
 
 الجيزة( -بمحافظة )القاهرة اعلان عن وظيفة )مدير حالة( 

 
 

 خلفية عن وزارة التضامن الإجتماعى:
تهدف وزارة التضامن الإجتماعى منذ انشائها لتحقيق استقرار الاسرة وتماسكها وحمايتها من التفكك ومعاونتها على تحقيق وظيفتها 

        ة صحية وتعويضهم عن الحرمان.تنشأتهم تنشأوالقيام بدورها في رعاية افرادها، وتوفير الرعاية للأطفال بما يحقق 
للانحراف وتوفير المعرضين  عليقابة الرانحرافات بعض فئاته وطوائفه، وتحقيق  في القضاء عليمع المجت مساعدةكما تهدف الى 

 .لمجتمعالرعاية والتأهيل لكافة فئات ا
 

 :نبذة عن المشروع
مصر لايجاد بيئة داعمة لرعاية الطفل -فى اطار خطة عمل وزارة التضامن الاجتماعى مع مكتب منظمة الامم المتحدة للطفولة يونيسف

والاسرة وحمايتهم ورفاهيتهم ، تسعى كلا من وزارة التضامن الاجتماعى ومنظمة يونيسف مصر لاستثمار الطاقات والجهود للمساهمة 
طفال مع اعطاء الاولوية للفئات المهمشة والاكثر فقرا .ولذالك تعمل وزارة للا تقدمين النظم والخدمات التى القدرات وتحس تنميةفى 

التضامن الاجتماعى مع اليونسيف لتعزيز نظام الرعاية للاطفال دون رعاية مناسبة ودعم منهجية ادارة الحالة فى خدماتها وتنمية قدرات 
 المؤسسات والوحدات على الصعيدين الوطنى والمحلى الاخصائيين الاجتماعيين فى مختلف

 

 

 الجيزة(: -شروط التقدم )يقتصر التقديم على المقيمين بمحافظات)القاهرة
 مؤهل عالي اجتماعي مناسب.-
 سنوات في مجال الطفولة. 3خبرة لا تقل عن -
 إتقان استخدام برامج الحاسوب والإنترنت.-
 عام. 40عن عام ولا يزيد  25ألا يقل السن عن -
 القدرة على تنفيذ دراسات حالة ميدانية وأسرية.-
 القدرة على تنفيذ أبحاث شارع ميدانية.-
 القدرة على التعامل مع الأطفال المعرضين للخطر )الصبر والجلد(.-
 قادر على البحث والكتابة الواضحة للتقارير التفصيلية والموجزة.-
 القدرة على العمل وإدارة فريق العمل.-
 قدرة ممتازة لفهم وتفسير وشرح وتطبيق القوانين والقواعد المتعلقة بحقوق الطفل ونظام عدالة الطفل وسياسات الحماية.-
 القدرة على وضع خطط التأهيل وتنفيذها ومتابعتها.-

 

 ت:المهام والمسئوليا
 رصد واستقبال وتصنيف الحالات المتقدمة لطلب الخدمة.-
 املة لكل حالة محولة من الرئيس المباشر.إعداد ملف خاص ودراسة متك-
 إعداد ومراجعة دراسة الحالة.-
 إعداد ومراجعة خطة التأهيل والدمج المناسبة لكل طفل وأسرته واعتمادها من الرئيس المباشر للتنفيذ.-
 وضع برنامج الرعاية اللاحقة للحالات بعد الانتهاء من خطة التأهيل ونجاحها.-
جهة تقديم الخدمة داخل الوزارة )أسرة وطفولة / دفاع اجتماعي / تأهيل / أسر بديلة ... إلخ( أو أي جهة أخرى  الإحالة والتنسيق مع-

 خارجية لتنفيذ جميع التدخلات التي يحتاجها الطفل.
 ل وحل مشكلاته.متابعة تطور حالة الطفل مع جهة تقديم الخدمات لقياس مدى جودة تلك الخدمات ومدى قدرتها على تلبية احتياج الطف-
 مراجعة مشرف الحالة لاستطلاع الرأي في خطة الرعاية وفي إغلاق أو عدم إغلاق الحالة.-
 مراجعة مشرف الحالة فيما يخص الحالات المعقدة.-
اية وضع خطة الرع –دراسة حالة  –توثيق  –التدخل للقيام بجميع خطوات إدارة الحالة طبقًا لاختصاصات وحدة إدارة الحالة )رصد -

 إغلاق الحالة(. –وضع خطة المتابعة وتنفيذها  –وتنفيذها 
 تنفيذ جلسات فردية وجماعية مع المترددين على المكتب.-
 تنفيذ جلسات الاستماع والتوجيه.-
 تنفيذ البرامج التوعوية مع الأطفال حول الحقوق الخاصة بهم.-
 التابعة لوزارة التضامن الاجتماعي )أو خارجها( لضمان تقديم الخدمات وفق المخطط.إجراء زيارات لأماكن تقديم الخدمة )طبقًا لخطة التأهيل( -
 إعداد التقارير الدورية والطارئة في ضوء حاجة العمل.-
 تنفيذ عمليات التوثيق بملفات الحالات واستيفائها من كافة النواحي وكذا السجلات.-
 والتنسيق والمتابعة مع المشرف في المديرية والربط مع قاعدة البيانات.إدخال البيانات إلكترونيًا لتوثيق بيانات الحالات -
 تذليل الصعوبات التي تواجه الطفل كتعديل اتجاهات المحيطين به كالوالدين أو المدرسين.-
 ات المعنية.تحديد الخدمات التي تحتاجها أسرة الطفل )الواردة باستمارة التقييم الشامل أو دراسة الحالة( وإحالتهم إلى الجه-
 إحالة الطفل أو الأسرة للأخصائي النفسي بالمكتب، إذا اقتضت الضرورة ذلك.-

 :كيفية التقديم
 (514-513غرفة) ( الدور الثالث2المركزية بوزارة التضامن الاجتماعى مبنى رقم )السيرة الذاتية باليد بمقر وحدة إدارة الحالة تسليميتم 

 بمحافظة )القاهرة / الجيزة()مدير حالة مع ذكر اسم الوظيفة
 12/3/2026بداية التقديم:
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